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Metodologia

_Técnica
Encuestas Telefonicas aplicadas a través de sistema Cati a celulares de prepago y postpago.

_Universo
Hombres y mujeres de 18 anos o mas, habitantes en las 16 regiones del pais.

_Muestreo
Muestreo probabilistico con seleccion aleatoria de individuos y estratificado previamente por region.

_Muestra y cobertura semanal

702. Margen de error de £3,7 puntos porcentuales al 95% de confianza.

Se alcanzd una cobertura total de 176 comunas. El 90% de la muestra fue aplicada en poblacion urbana y el 10% en
poblacion rural.

_Tasa de logro semanal
Para lograr los 702 casos efectivos se realizaron un total de 7.101 llamados, lo que representa una tasa de éxito del 9,9%.

_Ponderacién
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por zona, género y edad, obteniendo una muestra de representacion
nacional para el universo en estudio.

_Fecha de terreno
Miércoles 21 al viernes 23 de agosto de 2024
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Percepcion sobre la delincuencia en el pais

Antes de marzo 2023: ; En el ultimo ano la delincuencia en el pais..? %
Desde marzo 2023: ; Durante los ultimos 3 meses la delincuencia en el pais..? %

-=—Ha disminuido ——Esta igual ——Ha aumentado
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Razones por la que la delincuencia aumentoé

¢Cual es para usted la principal razon por la que la delincuencia aumentd durante los Ultimos 3 meses...?
Alternativas dadas. % Total menciones.

mm Total Menciones =e=Primera Mencién

Aumento dela Los Tribunales de Carabineros no Bandas de La Fiscalia no Aumento de la NS /NR
inmigracion Justicia no tiene las narcotraficantes funciona pobreza /
funcionan atribuciones campamentos
necesarias
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Nivel de violencia

¢ Usted diria que la delincuencia es hoy mas violenta, menos violenta o igual que hace un ano? %

—-=—Menos violenta ——Es igual ——Mas violenta
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Temor a la delincuencia

¢Cuanta preocupacion tiene usted de ser victima de un delito? %

-—Poca o nada —Algo —-—Mucha o bastante
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Delitos que generan mas temor

¢Queé tipo de delito es el que le genera mayor preocupacion o temor...?
Alternativas dadas. % Total respuestas

m Marzo mNoviembre | m Abril mJulio mAgosto
2023 | 2024

Robo o hurto Encerrona o Robo en la Homicidios o Violencia en Balaceras Secuestros* Cibercrimen, Funerales de
con violencia®™ portonazo vivienda sicariato espacios clonaciéon de narco/fuegos
publicos tarjetas, robo  artificiales
de
contrasenas
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** Hasta Julio 2024 “Robo o hurto en espacios publicos”



Responsable de enfrentar la delincuencia

¢Quién es el principal responsable de resolver el problema de |la delincuencia?
Alternativas dadas. %

10
3 1 1 2
_—‘
El Gobierno Los Tribunalesy La PDly Los fiscales Las personas por Los Municipios NSNR
jueces Carabineros Su propia cuenta

,Plaza

PUBLICA
Casos: 702 — CADEM



Principal autoridad
Hoy la responsabilidad del combate a la delincuencia es del Ministro/a del Interior.

Segun su opinion ¢ Qué autoridad politica deberia tener esta responsabilidad...?

Alternativas dadas. %

El Ministro/a del Un nuevo El Presidente de Los Los alcaldes Otros NSNR
Interior Ministro/a de la Republica Gobernadores
Seguridad Regionales
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Prioridad para enfrentar la crisis de seguridad

¢Donde cree que debiese estar la prioridad para enfrentar la crisis de seguridad que vive el pais?
Alternativas dadas. %

m En la aprobacion de mEn la accién de la m En la gestion del
.. nuevas leyes en fiscaliay los gobierno y la coordinacién
En la accion de la . e e e .
el Congreso tribunales de justicia con las policias

fiscaliay los
tribunales de
justicia

En la aprobacién de
nuevas leyes en el
Congreso

NS/NR
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Medidas mas importantes en la lucha contra la delincuencia

En relacion a la lucha contra la delincuencia, ;Cual de las siguientes medidas cree usted que es mas importante?
Alternativas dadas. % Total menciones.

mm Total Menciones -e=Primera Mencion

Una nueva Aumentar la Que Militares  Aprobar la ley Aprobar el Construir mas Mejores Otras
reforma cantidad de puedan gue establece Nnuevo carceles/una programasde
procesal penal carabinerosy  colaboraren las reglasde  ministeriode nueva carcel de rehabilitacion
mejorar su tareas de uso de la fuerza  seguridad alta seguridad
equipamientoy  seguridad
preparacion ciudadana
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Evaluacion de Atributos de Carabineros

Pensando en Carabineros, ;Ud. diria que...? %

Es una institucion indispensable para el pais
Trabajan en terreno

Le generan confianza

Estan subordinados al poder politico

Son cercanos

Se comporta de forma ética y transparente
Son eficientes

Son respetados y admirados

Estan bien equipados

Estan preparados para enfrentar al crimen organizado

Casos: 702

H No
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Evolutivo: Atributos de Carabineros

Pensando en Carabineros, ;Ud. diria que...? %

m Diciembre 2018 m Agosto 2024

64

22
Es una Trabajan en Le generan Estan Son cercanos Se comporta Son eficientes Son Estan bien Estan
institucion terreno confianza  subordinados de forma ética respetadosy  equipados preparados
indispensable al poder y transparente admirados para enfrentar
para el pais politico al crimen
organizado
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