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Metodologia

Universo
Hombres y mujeres de 18 afnos o Muestra Fecha de terreno
mas, de todos los niveles 700 casos. Margen de error de +£3,4 Lunes 24 y martes 25 de
socioecondémicos y todas las puntos porcentuales al 95% de junio de 2024.
regiones del pais. confianza
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Téchnica Muestreo Ponderacion
Encuesta autoadministrada Cuotas por género, edad, GSE y Los datos fueron ponderados a nivel
aplicada a través de entrevistas region de sujetos por zona, género, GSE y
web al panel Cadem Online. edad, obteniendo una muestra de

representacion nacional para el
universo en estudio.
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ESTAFAS QUE CONOCE

Pensando en las estafas y fraudes en general, ¢cudles conoces o de cudles has escuchado, visto o leido?

% Respuesta miiltiple

Clonacién de
tarjetas

Casos: 700

Phishing

Fraude de
transferencia
bancaria

Fraude en
linea de
venta de

productos

Skimming

Estafas de
premios
y loterias

Fraude de
actualizaciéon
de cuenta

Malware
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Estafas de Ninguna
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compra
de viviendas
o autos
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ESTAFAS QUE HA SIDO VICTIMA

TG o alguien de tu circulo cercano, ¢ha sido victima de alguna de ellas?
% Respuesta miiltiple

43

Fraude de Clonacidnde  Phishing Fraude en Fraude de Estafas de Malware Estafas de Skimming Ninguna
transferencia  tarjetas lineade  actualizacién  premios alquilery
bancaria venta de de cuenta y loterias compra
productos de viviendas
o autos
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ACCIONES QUE REALIZA PARA EVITAR ESTAFAS

¢Cudl de estas acciones hace para evitar ser victima de una estafa o fraude?
% Respuesta miiltiple
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No abrir links de No contestar Cambiar sus claves Otra Ninguna
origen desconocido llamadas de numeros  periddicamente
desconocidos
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